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ਲੋਕਾਂ ਦ ੇਅਿਧਕਾਰ 
ਇਹ ਅਿਧਿਨਯਮ ਲੋਕਾਂ ਦੇ ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਦਾ ਸਨਮਾਨ ਕਰਨ ਅਤੇ ਉਨਾਂ ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਤੇ 
ਰੱਿਖਆ ਕਰਨ ਲਈ ਲੋੜ ਪੈਣ ‘ਤੇ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨ ਦਰਿਮਆਨ ਸੰਤੁਲਨ ਕਾਇਮ 
ਰੱਖਣ ਬਾਰੇ ਹ।ੈ  
 
ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਿਕ ਉਨਾਂਨੂੰ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਲੋੜ ਪੈਣ ‘ਤੇ ਉਹ ਉਪਲਬਧ ਹੋਵੇ, 
ਲੋਕਾਂ ਨੂੰ ਆਪਣੀ ਮਰਜ਼ੀ ਦੇ ਮੁਤਾਬਕ ਆਪਣੀ ਿਜ਼ੰਦਗੀ ਜੀਣ 'ਚ ਇਸਨੂੰ ਮਦਦ ਕਰਨੀ 
ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ, ਅਤੇ ਇਸਨੂੰ ਨੁਕਸਾਨ ਦੇ “ਜੋਖਮ ਹੇਠ ਬਾਲਗਾਂ” ਨੂੰ ਰੱਿਖਆ ਦੇ ਸਾਧਨ 
ਮੁਹੱਈਆ ਕਰਵਾਉਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ। 
 
ਕਾਰਵਾਈ ਕਣੌ ਕਰਗੇਾ? 
ਦੂਜੇ ਸੰਗਠਨਾਂ ਸਮੇਤ, ਹੁਣ ਕਸਲ, ਿਸਹਤ ਅਤੇ ਪੁਲਸ ਸਟਾਫ਼ ਨੂੰ ÔÔਜੋਖਮ ਹਠੇ 
ਬਾਲਗਾਂÕÕ ਦੀ ਰੱਿਖਆ ਲਈ ਿਮਲ ਕੇ ਕੰਮ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ।  
 
ਉਨਾਂ ਮਾਮਿਲਆਂ ਬਾਰੇ ਪੁੱਛਿਗੱਛ ਅਤੇ ਪੜਚੋਲ ਕਰਨੀ ਕਸਲ ਦਾ ਕਰਤੱਵ ਹੈ ਿਜਨਾਂ 
‘ਚ ਕੋਈ ਨੁਕਸਾਨ ਿਗਆਤ ਹੋਵੇ ਜਾਂ ਉਸਦਾ ਸ਼ੱਕ ਹੋਵੇ। ਕਸਲ ਦੇ ਅਫ਼ਸਰਾਂ ਕੋਲ ਲੋਕਾਂ ਨੂੰ 
ਿਮਲਣ ਅਤੇ ਉਨਾਂ ਦਾ ਇੰਟਰਿਵਊ ਲੈਣ, ਿਚਿਕਤਸੀ ਜਾਂਚਾਂ ਦੀ ਿਵਵਸਥਾ ਕਰਨ ਅਤੇ 
ਿਰਕਾਰਡਾਂ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੁੰ ਦਾ ਹੈ। ਉਨਾਂ ਨੂੰ ਇਸ ‘ਤੇ ਵੀ ਿਧਆਨ ਦੇਣਾ 
ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਿਕ ਕੀ ਸਮਰਥਨ ਅਤੇ ਦੂਜੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ, ਿਜਵ ਦਵਾਈ ‘ਚ ਮਦਦ, ਜਾਂ 
ਸਹਾਇਕ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਜਾਂ ਨਹ ।  
 
ਿਤੰਨ ਨਵ ਿਕਸਮ ਦੇ ÔÔਸੁਰੱਿਖਆ ਆਦੇਸ਼ÕÕ ਵੀ ਹੁੰ ਦੇ ਹਨ ਿਜਨਾਂ ਦੀ ਵਰਤ ਕੀਤੀ ਜਾ 
ਸਕਦੀ ਹੈ।   
 
ਮਨੈੂੰ ਿਕਸਨੂੰ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹ?ੈ 
ਆਪਣੀਆਂ ਸਥਾਨਕ ਸਮਾਜਕ ਕਾਰਜ ਸੇਵਾਵਾਂ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ। ਤੁਸ  ਿਕਸੇ ਿਸਹਤ 
ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਜਾਂ ਪਲੁਸ ਨਾਲ ਵੀ ਗੱਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।  ਉਹ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਿਚੰਤਾਵਾਂ ‘ਤੇ 
ਗੰਭੀਰਤਾ ਨਾਲ ਿਵਚਾਰ ਕਰਣਗੇ।   
 
ਇਹ ਦਸਤੀ ਇਸ਼ਿਤਹਾਰ ਦੂਜੇ ਰੂਪਾਂ ਅਤੇ ਭਾਸ਼ਾਵਾਂ ‘ਚ ਉਪਲਬਧ ਹੈ। ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ 
0131 244 3633 ‘ਤੇ ਬਾਲਗ ਸੁਰੱਿਖਆ ਕਨੂੰਨ ਦਲ ਨੂੰ ਫ਼ੋਨ ਕਰੋ ਜਾਂ ਜਾਣਕਾਰੀ 
ਲਈ ASPUnit@scotland.gsi.gov.uk ‘ਤੇ ਈਮੇਲ ਭੇਜੋ । 
 

 
   

 
   
   

ਬਾਲਗ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤ ੇਸੁਰੱਿਖਆਬਾਲਗ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤ ੇਸੁਰੱਿਖਆਬਾਲਗ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤ ੇਸੁਰੱਿਖਆ:::   
ਸਹਾਇਤਾ ਯਕੀਨੀ ਸਹਾਇਤਾ ਯਕੀਨੀ ਸਹਾਇਤਾ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਂਬਣਾਉਂਬਣਾਉਂਣੀਣੀਣੀ   ਅਤ ੇਅਤ ੇਅਤ ੇਨੁਕਸਾਨਨੁਕਸਾਨਨੁਕਸਾਨ   ਦੀ ਰਕੋਥਾਮ ਕਰਦੀ ਰਕੋਥਾਮ ਕਰਦੀ ਰਕੋਥਾਮ ਕਰਨੀਨੀਨੀ   

 
 

ਬਾਲਗ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਆ (ਸਕਾੱਟਲਡ) ਅਿਧਿਨਯਮ 2007 ਕੁਝ ਖਾਸ 
ਬਾਲਗਾਂ ਨੂੰ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਆ ਪਸ਼ੇ ਕਰਨ ਦੇ ਤਰੀਕੇ ਮੁਹੱਈਆ ਕਰਦਾ ਹੈ 
ਿਜਨਾਂਨੂੰ ਨੁਕਸਾਨ ਜਾਂ ਅਣਗੈਹਲੀ ਦਾ ਜੋਖਮ ਹੋਵੇ। 
 
ਅਿਧਿਨਯਮ ਦ ੇਮਤੁਾਬਕ ਕਣੌ ਨੁਕਸਾਨ ਦ ੇÔÔਜਖੋਮ ਹਠੇ ਬਾਲਗÕÕ ਹ?ੈ 
ਨੁਕਸਾਨ ਦੇ ÔÔਜੋਖਮ ਹੇਠ ਬਾਲਗÕÕ 16 ਜਾਂ ਵੱਧ ਉਮਰ ਦਾ ਕੋਈ ਿਵਅਕਤੀ ਹੁੰ ਦਾ ਹੈ ਜੋ 
ਇਨਾਂ ‘ਚ ਿਕਸੇ ਇਕ ਕਰਕ ੇਿਕਸੇ ਹੋਰ ਿਵਅਕਤੀ ਦੁਆਰਾ ਪਹੁੰਚਾਏ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਨੁਕਸਾਨ, 
ਜਾਂ ਸ਼ੋਸ਼ਣ ਜਾਂ ਅਣਗੈਹਲੀ ਤ ਆਪਣੀ ਰੱਿਖਆ ਕਰਨ ‘ਚ ਅਸਮਰੱਥ ਹੋਵ ੇ: 
 
• ਅਸਮਰੱਥਾ : 
• ਮਾਨਸਕ ਿਵਕਾਰ ; 
• ਿਬਮਾਰੀ : ਜਾਂ 
• ਸਰੀਰਕ ਜਾਂ ਮਾਨਸਕ ਕਮਜ਼ਰੋੀ। 
 
ਮ ਕੀ ਕਰ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਹਾਂ? 
ਜੇਕਰ ਤੁਸ  ਿਚੰਤਤ ਹੋ ਿਕ ਤੁਹਾਨੂੰ ਜਾਂ ਤੁਹਾਡੀ ਪਛਾਣ ਦੇ ਿਕਸ ੇਿਵਅਕਤੀ ਨੂੰ ਨੁਕਸਾਨ 
ਪਹੁੰਚਾਇਆ ਜਾ ਿਰਹਾ ਹੈ, ਅਣਗੈਹਲੀ ਦਾ ਸਾਮਣਾ ਕਰਨਾ ਪੈ ਿਰਹਾ ਹੈ ਜਾਂ ਦੁਰਿਵਹਾਰ 
ਕੀਤਾ ਜਾ ਿਰਹਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਿਕਸ ੇ ਨੂੰ ਇਸ ਬਾਰ ੇ ਦੱਸਣਾ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹ।ੈ  ਹਰ ਿਕਸੇ ਨੂੰ 
ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਰਿਹਣ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ।  
 
ਯਾਦ ਰੱਖੋ, ਇੰਜ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਿਵਅਕਤੀ ਦੂਿਜਆਂ ਨਾਲ ਵੀ ਇੰਜ ਕਰ ਿਰਹਾ ਹੋਵੇਗਾ।  
ਜਾਂ ਇੰਜ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਿਕ ਿਜਸ ਿਵਅਕਤੀ ਨੂੰ ਨੁਕਸਾਨ ਪਹੁੰਚਾਇਆ ਜਾ ਿਰਹਾ ਹੈ ਜਾਂ 
ਅਣਗੈਹਲੀ ਦਾ ਸਾਮਣਾ ਕਰਨਾ ਪੈ ਿਰਹਾ ਹ ੈਆਪ ਉਸ ਬਾਰੇ ਦੱਸਣ ਤ ਸਮਰੱਥ ਨਾ ਹੋਵੇ।  
ਭਾਵ ਇਹ ਕਈ ਸਾਲ ਪਿਹਲਾਂ ਹੋਇਆ ਹੋਵੇ, ਹੁਣ ਵੀ ਇਸਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇਣਾ 
ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਹੈ। 
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ਨੁਕਸਾਨ ਕੀ ਹੁੰ ਦਾ ਹ?ੈ 
ਹਰ ਿਕਸਮ ਦ ੇ ਨੁਕਸਾਨਦਾਇਕ ਿਵਹਾਰ ਨੂੰ ਨੁਕਸਾਨ ਿਕਹਾ ਜਾਂਦਾ ਹ।ੈ  ਇਸਦੇ ਕਝੁ 
ਉਦਾਹਰਨਾਂ ‘ਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ : 
ਸਰੀਰਕ : ਮਾਰਨਾ, ਚਪੇੜ ਮਾਰਨਾ, ਧੱਕਾ ਦੇਣਾ, ਜ਼ੋਰ ਨਾਲ ਿਹਲਾਓਣਾ, ਉਸਨੂੰ ਇਕ 
ਕਮਰੇ ‘ਚ ਬੰਦ ਕਰਨਾ, ਉਸਨੂੰ ਇਕ ਕਰੁਸੀ ਨਾਲ ਬੰਨਣਾ, ਉਸਦੀ ਸੁਤੰਤਰਤਾ ‘ਤੇ 
ਪਾਬੰਦੀ ਲਾਉਣਾ। 
ਮਾਨਸਕ : ਨੁਕਸਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਧਮਕੀ, ਇਕੱਲਾ ਛੱਿਡਆ ਜਾਣਾ, ਬੇਇੱਜ਼ਤੀ, ਡਰ, 
ਮਾਨਿਸਕ ਤੌਰ ਤੇ ਪਰੇਸ਼ਾਨ ਕਰਨਾ, ਜ਼ਬਾਨੀ ਗਾਲ਼ ਕੱਢਣਾ, ਸਤਾਉਣਾ, ਦੋਸ਼ ਲਾਉਣਾ, 
ਲਗਾਤਾਰ ਨੁਕਤਾਚੀਨੀ, ਕਾਬੂ ‘ਚ ਰਖਣਾ, ਦੂਿਜਆ ਂਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਤ ਵੰਚਤ ਕਰਨਾ। 
ਅਣਗਹੈਲੀ : ਿਚਿਕਤਸੀ ਜਾਂ ਸਰੀਰਕ ਦੇਖਭਾਲ ਅਤੇ ਡਾਕਟਰ ਜਾਂ ਦੂਜੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਤਕ 
ਪਹੁੰਚ ਮੁਹੱਈਆ ਨਾ ਕਰਵਾਉਣੀ, ਜਾਂ ਿਕਸ ੇਿਵਅਕਤੀ ਨੂੰ ਦਵਾਈ, ਭੋਜਨ ਜਾਂ ਤਾਪਨ ਨਾ 
ਦੇਣਾ, ਗੁਪਤਤਾ ਜਾਂ ਸਨਮਾਨ ਤ ਵੰਿਚਤ ਕਰਨਾ, ਸਵੈ ਅਣਗੈਹਲੀ ਕਰਨੀ। 
ਿਵੱਤੀ : ਚੋਰੀ ਕਰਨਾ, ਧੋਖਾ ਦੇਣਾ, ਸੰਪੱਤੀ ਜਾਂ ਰਕਮ ਸਪਰੁਦ ਕਰਨ ਜਾਂ ਹਸਤਾਖਰ 
ਕਰਨ ਲਈ ਦਬਾਵ, ਸੰਪੱਤੀ ਜਾਂ ਕਿਲਆਣ ਸਬੰਧੀ ਫ਼ਾਇਿਦਆਂ ਦੀ ਦੁਰਵਰਤ, ਜਾਂ ਿਕਸੇ 
ਿਵਅਕਤੀ ਨੂੰ ਉਸਦੀ ਰਕਮ ਜਾਂ ਜਾਇਦਾਦ ਪਰ੍ਾਪਤ ਕਰਨ ਤ ਰੋਕਣਾ। 
ਿਲੰਗੀ : ਿਕਸੇ ਿਵਅਕਤੀ ਦੀ ਸਮਝ ਜਾਂ ਇੱਛਾ ਤ ਿਬਨਾਂ ਕੋਈ ਿਲੰਗੀ ਕਾਰਵਾਈ, ਫੋਟੋ 
ਿਖੱਚਣਾ, ਿਲੰਗੀ ਦੁਰਿਵਹਾਰ, ਿਦਰ੍ਸ਼-ਰਿਤਕ। 
ਜਾਣਕਾਰੀ : ਜਾਣਕਾਰੀ ਨਾ ਦੇਣੀ ਜਾਂ ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਜਾਂ ਇਖਿਤਆਰਾਂ ਬਾਰੇ ਸਲਾਹ ਤ 
ਵੰਿਚਤ ਰਖਣਾ। 
ਭੇਦਭਾਵ : ਉਮਰ, ਰੰਗ, ਅਸਮਰੱਥਤਾ, ਿਲੰਗ, ਜਾਤੀ, ਧਰਮ, ਸਿਭਆਚਾਰਕ ਿਪੱਠਭੂਮੀ 
ਜਾਂ ਿਲੰਗੀ ਪਰ੍ਿਵਰਤੀ ਕਰਕੇ ਭਦੇਭਾਵ। 
 

ਨੁਕਸਾਨ ਿਕੱਥ ੇਪਹੁੰ ਚਾਇਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹ?ੈ 
ਿਕਤੇ ਵੀ।  ਇਹ ਪਰਵਾਰਕ ਘਰ, ਹਸਪਤਾਲ ਦੇ ਵਾਰਡ, ਦੇਖਭਾਲ ਕਦਰ, ਡੇ 
ਸਰਿਵਿਸਜ਼, ਸਮਾਜਕ ਕਲੱਬਾਂ, ਡੇ ਸਟਰਸ, ਕਾਰਜੀ ਅਤੇ ਜਨਤੱਕ ਥਾਂਵਾਂ ‘ਤੇ ਹੋ ਸਕਦਾ 
ਹੈ।   

ਨੁਕਸਾਨ ਦ ੇਸੰਭਾਵੀ ਲੱਛਣਾਂ ‘ਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ : 
• ਅਣਿਵਖਾਇਆਈਆਂ ਜਾਂ ਅਸਧਾਰਨ ਸੱਟਾਂ; 
• ਸੱਟਾਂ ਜਾਂ ਿਬਮਾਰੀਆਂ ਦਾ ਇਲਾਜ ਕਰਾਉਣ ‘ਚ ਦੇਰੀ; 
• ਪਰੇਸ਼ਾਨੀ ‘ਚ ਅਚਾਨਕ ਵਾਧਾ; 
• ਿਸਹਤ ਜਾਂ ਰੂਪ ‘ਚ ਅਣਿਵਖਾਇਆਇਆ ਿਵਗਾੜ 
• ਲੋਕਾਂ ਦਾ ਬੇਚੈਨ ਹੋਣਾ ਜਾਂ ਡਰਨਾ; 
• ਦਵਾਈ ਦੀ ਦੁਰਵਰਤ, ਿਜਵ, ਠੀਕ ਤਰਾਂ ਦਵਾਈਆਂ ਨਾ ਦੇਣਾ; 
• ਿਵਹਾਰ ‘ਚ ਅਣਿਵਖਾਇਆਇਆ ਬਦਲਾਵ, ਿਜਵ, ਬੇਚੈਨ ਹਣੋਾ ਅਤੇ ਚੁਪ ਚੁਪੀਤਾ 

ਰਿਹਣਾ, ਿਕਸ ੇਹੋਰ ਿਵਅਕਤੀ ਦਾ ਡਰ; 
• ਿਕਸੇ ਿਵਅਕਤੀ ਨੂੰ ਦੇਖਭਾਲ ‘ਚ ਸ਼ਾਮਲ ਜਾਂ ਉਸਤ ਬਾਹਰ ਕਰਨ ਲਈ ਪਰਵਾਰ 

ਜਾਂ ਪੇਸ਼ੇਵਰ(ਰਾਂ) ਵੱਲ ਦਬਾਵ 
• ਿਕਸੇ ਿਵਅਕਤੀ ਦੁਆਰਾ ਵੈਰਭਾਵੀ ਜਾਂ ਬੇਰੈਹਮ ਿਵਹਾਰ; 
• ਅਣਿਵਖਾਇਆਇਆ ਿਰਣ, ਸਵੇਾਵਾਂ ਲਈ ਿਬਲਾਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਨਾ ਕਰਨਾ; 
• ਆਪਣੀਆ ਂਮੁਢਲੀਆਂ ਜ਼ਰੂਰਤਾਂ, ਿਜਵ ਪਰਯਾਪਤ ਭੋਜਨ ਜਾਂ ਤਾਪਨ, ਪੂਰੀਆਂ ਨਾ 

ਕਰਨਾ; 
• ਆਪਣੇ ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਜਾਂ ਇਖਿਤਆਰਾਂ ਬਾਰੇ ਪਰਯਾਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਮੁਹੱਈਆ ਨਾ 

ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ, ਜਾਂ ਗਲਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇਣਾ; 
• ਉਮਰ, ਿਲੰਗ, ਅਸਮਰੱਥਤਾ, ਜਾਤੀ, ਰੰਗ, ਿਲੰਗੀ ਜਾਂ ਧਾਰਮਕ ਪਰ੍ਿਵਰਤੀ ਬਾਰੇ 

ਜੋਖਮ ਹਠੇ ਬਾਲਗ ‘ਤੇ ਪੱਖਪਾਤੀ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਜਾਂ ਿਟੱਪਣੀਆਂ; 
• ਉਸ ਬਾਲਗ ਦੀ ਸੂਚਤ ਮਨਜ਼ਰੂੀ ਤ ਿਬਨਾਂ ਉਸਦੀ ਜਾਇਦਾਦ, ਬਕ ਦੇ ਖਾਿਤਆਂ 

ਜਾਂ ਸੰਪੱਤੀ ਦੀ ਵਰਤ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਕੋਈ ਹੋਰ ਿਵਅਕਤੀ; ਅਤੇ 
• ਜੋਖਮ ਹਠੇ ਬਾਲਗ ਨੂੰ ਨੁਕਸਾਨ ਤ ਉਸਦੀ ਰੱਿਖਆ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਉੱਿਚਤ 

ਦੇਖਭਾਲ ਦੀ ਪਰ੍ਾਪਤੀ ਨਾ ਹੋਣਾ। 
 
ਨੁਕਸਾਨ ਕਣੌ ਪਹੁੰ ਚਾ ਸਕਦਾ ਹ?ੈ 
ਕੋਈ ਵੀ।  ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ ਉਹ ਇਨਾਂ ‘ਚ ਕਈੋ ਵੀ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ : 
• ਿਕਸੇ ਿਸਹਤ/ਦੇਖਭਾਲ ਿਵਵਸਥਾ ‘ਚ ਸਟਾਫ਼ ਦਾ ਸਦੱਸ; 
• ਦੇਖਭਾਲਕਰਤਾ; 
• ਸਬੰਧੀ; 
• ਪਤੀ/ਪਤਨੀ ਜਾਂ ਸਾਥੀ; 
• ਿਮੱਤਰ ਜਾਂ ਪੜੋਸੀ; 
• ਸਵੈਸੇਵੀ; ਜਾਂ 
• ਅਜਨਬੀ। 


